QDokport [ LAAKARIN
ETAVASTAANOTTO

Nain saastat
tyoterveyskuluissa
merkittavasti

Dokport on 100% suomalaisessa
omistuksessa oleva perheyritys.
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TYOTERVEYDEN LISAPALVELU - LAAKARIN ETAVASTAANOTTO

Saastoa yritykselle - sujuvaa hoitoa tyontekijalle.
Ohjaa tyontekijat hoitamaan terveysasiansa ensin Dokportin kautta.

Edullinen lagkarin etavastaanotto:
« Chat-vastaanotto alk. 8 €.
« Kela-korvaus 8 € — tyontekijan maksu alk. 0 €* / kéaynti.
Kaytannossa korvaa digitaaliset tyoterveyspalvelut:
o Ladkarikirjaukset ja sairauspoissaolotodistukset tallentuvat Kantaan.
 Reseptit Idhetetddn suoraan Reseptikeskukseen.
« Tyontekija asioi Dokportissa yksityisasiakkaana (lisatietoa viimeisella sivulla), tyonantaja

korvaa tyontekijalle mahdollisen omavastuuosuuden esimerkiksi kululaskun perusteella.
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Dokport opas tyonantajille - www.dokport.com



NAIN SE TOIMII

» Ohjeista tyontekijoita: Mikali tyontekijalla on tyoterveyteen liittyvaa asiaa, han
menee ensin www.dokport.com.

e Hoidamme kaikki etédna hoidettavissa olevat asiat (arviolta 70%
tyoterveysasioinneista).

« Mikali asia ei sovellu etahoitoon, ochjaamme tyontekijan ldhivastaanotolle arvioon.

o Yrityksenne sadastaa tyoterveyshuollon kustannuksissa, mikali alatte kdyttamaan
Dokportin alkaen 0 €* maksavaa lagkarin etavastaanottoa.

(lisatiedot viimeisella sivulla)

Saastoja syntyy ohjaamalla tyontekijoita kayttamaan terveysasioissa aina ensin Dokportia.
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Dokport opas tyonantajille - www.dokport.com


http://www.dokport.com/

FAQ

« Olemme auki joka pdivd, myos juhlapyhind.

« Tunnistautumisen jalkeen taytetaan oirekysely ja siirrytadn lagkarin jonoon.
. Laakarimme ovat suomalaisia, kokeneita etalaakareita.

« Haemme Kela-korvauksen asiakkaan puolesta.

« Kela korvaa yhden etavastaanoton pv/hetu.

« Mikali Kela evaa korvauksen, laskutamme asiakkaalta vastaanoton™

(lisatietoa viimeisella sivulla).

Dokport opas tyonantajille - www.dokport.com
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Miten toimitaan mahdollisen omavastuun kanssa?

Kelan ohjeistus kustannusten korvaamisesta:

Jos tyonantaja maksaa tyontekijoille lisa- tai henkiléstéetuutena sairaanhoidon palveluita,

kustannukset voidaan korvata sairaanhoitovakuutuksesta.

Suorakorvausmenettely:
e Mahdollinen, jos tyontekijé maksaa ensin omavastuuosuuden itse.

« Omavastuun maksusta on oltava kuitti tyontekijén nimella.

Dokportin toimintatapa:
o Asiointi tapahtuu aina yksityishenkilona - emme voi laskuttaa tyonantajaa suoraan.
- Tyonantaja voi hyvittaa omavastuuosuuden tyontekijdalle kululaskun tai
palkanlaskentaan toimitetun maksukuitin perusteella. Huom. verottajan ohje

henkilokuntaedut verotuksessa.

Dokport opas tyonantajille - www.dokport.com
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https://www.vero.fi/syventavat-vero-ohjeet/ohje-hakusivu/62486/henkilokuntaedut-verotuksessa9/

ETAVASTAANOTOLLA VOIDAAN HOITAA

. Lievia sairastumisia tai vaivoja Esimerkkeja dkillisistd
sairastumisista
) f‘LVI;;I::_;Y o.|.(.y |§ya th::(lrj?lttaa e Flunssa e lhottumat
yny , palvan mittaisia « Vatsatauti e Puremat
sairauspoissaoloja  Padansdrky ja migreeni « Gynekologiset
o Allergiat tulehdukset
« Hoitaa kroonisten sairauksien o Silmé&vaivat . Selkékipu
vélikontrollit ja lddkitystarpeet - Virtsaamisvaivat » Niskakipu
o Erilaiset kiputilat « Raajakipu
« Erektiohairiot e Uni

« Ohjata jatkohoitoon
tyonantajan toivomaan
hoitopaikkaan, mikali vaiva ei
sovellu eténa hoidettavaksi

Esimerkkeja kroonisista sairauksista

Verenpainetauti
Kolesteroliasiat
Kilpirauhassairaudet
Mielenterveyssairaudet
Verenkiertosairaudet
lhosairaudet

Dokport opas tyonantajille - www.dokport.com



SAIRAUSPOISSAOLOT

- Tyokykya voidaan arvioida vastaavalla tavalla kuin lahivastaanotollakin.

 Etana kirjoitamme ladakéarin arvion mukaan 1-3 paivan
sairauspoissaolotodistuksia kerrallaan.

» Mikali sairaus pitkittyy, poissaoloa sairauden vuoksi voidaan tavallisesti
jatkaa 1-2 pdivaa kerrallaan.

« Mikali tyontekijdlle kertyy yli 4 sairauspoissaolojaksoa lyhyen ajan sisalla
ohjaamme potilaan omaan tyéterveyteen jatkoselvittelyja varten.

 Mikali tyontekijan sairauspoissaolo pitkittyy ja on kestanyt yli viikon,
ohjaamme tyontekijan lahivastaanotolle tarkempiin selvittelyihin.

« Sairauspoissaolotodistus on ladattavissa OmaKannasta. Dokport ei ldheta
henkilotietoja sisdltavia tietoja sahkopostitse. Pyytakaa tarvittaessa

laakaria valittamaan todistus Kelaan, jolloin hetu ja kaikki muut tiedot on

nakyvissa.

Dokport opas tyonantajille - www.dokport.com
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RAPORTOINTI

« Voimme tarjota maksullisena lisapalveluna raportointia.
« Maksullinen lisapalvelu soveltuu parhaiten suurille tyonantajille.
« Vaikka teilla olisi kiintedhintainen tyoterveyssopimus, kayttomaarat vaikuttavat

keskipitkalla aikavidililla sopimuksen hintaan.
 Jos ohjaatte tyontekijat Dokportiin, sen jalkeen yrityksellanne on pienet

tyoterveyden kayttomadrat ja todenndakoisesti hyodytte siita rahallisesti.

''80%) 88% !}

NPS PEI
-100 n>10000 100 " 0 n>8000 100 “'

Dokport opas tyénantajille - www.dokport.com




Tervetuloa asiakkaaksi!

Dokport on kaikille avoin laakérin etavastaanotto

Dokport opas tyonantajille - www.dokport.com



KELA-KORVAUS JA OMAVASTUU

Dokport hakee Kela-korvauksen (chat-vastaanotossa 8 €) puolestasi, joka vihennetédan maksamasi palvelun
kokonaishinnasta.

Kela korvaa sairausvakuutuslain perusteella osan yksityisen terveydenhuollon palveluntuottajan perimista
kustannuksista, kun kyseessé on tarpeellinen sairauden hoito. Hoidon tarpeellisuus on aina korvauksen
maksamisen edellytys. Tarpeellisena hoitona pidetéddn sairauden, raskauden ja synnytyksen vuoksi annettua
yleisesti hyvaksytyn hyvén hoitokédytannon mukaista hoitoa.

Kaypa hoito -suositukset, Kaypa hoito — Valta viisaasti suositukset ja Hoitoon padsyn kriteerit, seka
terveydenhuollon palveluvalikoima edustavat hyvéaa hoitokaytdantod. Sairauspoissaolotodistuksen
kirjoittaminen on Kela-korvattu kun todistus on kirjoitettu sairausvakuutuslain mukaista etuutta
(sairauspdaivdaraha) varten. Jos sairauspoissaolotodistus kirjoitetaan vakuutusyhtiotd, matkajarjestelya tai
muuta syytd varten, ei kyseessd ole Kela-korvattava kaynti.

Kela voi hylata korvaushakemuksen esimerkiksi seuraavista syisté:
o Sinulla ei ole voimassa olevaa oikeutta Kela-korvaukseen (esim. et kuulu Suomen sosiaaliturvaan)
« Kyseessa ei ole ollut sairaanhoidon tarpeeseen liittyva kéaynti
o Kela ei katso palvelua korvattavaksi ladketieteellisin perustein tai luokittelee sen terveysneuvonnaksi
« Jos olet asioinut etdvastaanotolla useammin kuin kerran paivdssa, silla Kela korvaa vain yhden
etdasioinnin pdaivdssa

Jos Kela tekee kielteisen korvauspdaatoksen, laskutamme sinulta jalkikéteen palvelun hinnasta aiemmin
vahennetyn 8 € Kela-korvauksen lisdksi 10 € toimistomaksun.
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